Online-Seminar

Energie- und Warmepreiskontrolle

Die hohen Energiepreise verdargern Kunden, die Unsicherheit aus den Preisbremsenge-
setzen fuhren haufig zu Widerspriichen. Aber nicht nur Kunden und Verbraucherschit-
zer, auch Kartellbehdrden haben Energiepreise im Blick, zumindest dann, wenn der
Versorger eine gewisse Marktmacht hat, wie der 6rtliche Grundversorger. Wir beleuch-
ten die derzeitigen Risiken und geben Tipps zur Vorbereitung und zum Umgang mit
Kundenwiderspriichen und Kartellverfahren.

Agenda

1. (Gerichtliche) Kontrolle wieder auf dem Vormarsch?

Einseitige Preisanpassung und 315 BGB
Was wird gepriift?
Wie kann man sich vorbereiten?

Kann die Schlichtungsstelle die Billigkeit bewerten?
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Umgang mit Beschwerdekunden und Portfoliorisiken

2. Warmepreise

» Anforderungen an die Preisgestaltung
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Exkurs: Das schlimmste verhindern- Anpassungsrechte
» Was passiert im Streitfall?

3. Kontrolle durch Kartellbehdrden

» Prifpunkte der Behorden
» Vorbereitung und Umgang mit Verfahren

4. Raum fir Fragen und Diskussion
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